


Helios.bridge –
Brücke zum Patienten 

—

Andreas Hempel

11.04.2019



Helios.bridge – Brücke zum Patienten 3



Paradigmenwechsel
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Analog Digital

Krankheit Gesundheit

Einrichtungszentriert Patientenzentriert

Sektoral Integriert

Expertenwissen Expertensystem (KI)

High-Tech (Medizintechnik) Wearables

Fokus früher Fokus heute



Plattform – Bausteine
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Datenintegration

Die Plattform setzt KI ein, 
um Daten aus ver-
schiedenen Quellen zu 
aggregieren und um 
zuverlässige Beratung zu 
ermöglichen.

One-Stop-Shop

Eine Plattform vermittelt 
und vernetzt das lokale 
Betreuungsnetzwerk, um 
fokussierte One-Stop-
Shop-Lösungen zu 
ermöglichen.

Lokales Betreuungsnetzwerk

Verhaltensänderung

Das "Sozialsystem" der 
Plattform (Familie & 
Peers) sorgt zusammen 
mit KI für kontinuierliche 
Motivation.

Bildung/Aufklärung

Die Plattform fungiert als 
"Informationshändler" 
und leitet den Patienten 
zu mehr Eigenver-
antwortung.



Behandlungsunterlagen
—
Arztbriefe und Befunde



Ziele
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Datenschutzkonform

Personalisierte Inhalte

KIS-Anbindung

Wegbegleiter

Patientenzufriedenheit

Patientenbindung



Wesentliche Merkmale
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Selbstregistrierung

Digitale 
Einverständniserklärung

Verknüpfung und Eindeutige 
Patientenidentifikation

Verwaltung von
Zugriffsberechtigungen

Standardkonforme  
Lösungsarchitektur



Patient Onboarding-Prozess
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Benutzerregistrierung

Zuhause

• Selbstständiges Anlegen eines 
Benutzerkontos

• Zweistufiger Selbst-Registrierungs-
prozess mit E-Mail-Adressen-
Verifizierung

Ausgabe PIN-Brief bei Aufnahme

Im Krankenhaus

• Sichere Verknüpfung mit der 
einrichtungsübergreifenden 
elektronischen Patientenakte 

• Autorisierung und Authentifizierung 
auf Basis von OAuth2 / OpenID
Connect

Elektronische Erfassung der 
Einverständniserklärung und 
Verknüpfung mit Patientenakte

Zuhause

• Verwaltung von Einwilligungen zur 
Datenübertragung 

• Steuerung Datenzugriff von Apps 
und Leistungserbringern durch 
Berechtigungen





Lösungsarchitektur
—
Helios.bridge



Standardkonforme Lösungsarchitektur
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Zentrale Akteninfrastruktur
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Sichere Ablage und interoperabler Austausch klinischer 

Daten, Dokumente und Bilder

• IHE XDS konformes Verzeichnis registrierter             

Dokumente und Bilddaten                          

• Integration von Mehrwertanwendungen mittels                   

HL7 FHIR

• Verarbeitung lokaler Stammdatensätze nur nach           

expliziter Einwilligung des Patienten

• Verwaltung der Einwilligungen im KIS oder durch                  

den Patienten

https://www.ihe.net/
http://www.hl7.org/
https://www.ihe.net/
http://www.hl7.org/


Termine
—
Einfach online buchen





Fragebögen
—
medizinisch-beruflich orientierte Rehabilitation



Ziele
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Digitalisierung

Visualisierung

Übernahme KIS

Ärztliches Dokument

Patientenzufriedenheit

Qualität



Fragebogen zur Krankheitsvorgeschichte
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Mehrwerte
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Einmaliges Ausfüllen

Medienbrüche vermeiden

Übertragungsfehler



Fazit
—



Zusammenfassung – Was haben wir erreicht
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Standardisierung

Plattform

Nachhaltigkeit

Source of Truth

Datenschutz

Patient Engagement



Fragen ans Publikum

• Nutzen Sie persönlich Gesundheits-Apps (Ja/Nein)

• Wären Sie grundsätzlich bereit als Patient sich an einem solchen Portal 
anzumelden? (Ja/Nein)

• Welche Mehrwerte sind/wären für Sie persönlich besonders relevant:

a. Terminbuchung

b. Dokumente und Befunde anzeigen

c. Fragebögen ausfüllen (z.B. Anamnese)

• Haben Sie schon Erfahrung mit dem Aufbau einer IHE-basierten Infrastruktur 
gemacht? (Ja/Nein)

• Spielt HL7 FHIR in ihrem Unternehmen bereits eine Rolle? Bzw. gedenken Sie in 
Zukunft HL7 FHIR zu nutzen? (Ja/Nein)
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Vielen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit
—

11.04.2019


